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T OV E K  PRODUKTY  Tovek Server
Tovek Server je serverova aplikace uréena pro efektivni
zpracovani velkého objemu sdilenych nestrukturovanych dat.
Umoznuje automaticky indexovat data z rtiznych informaénich
zdroju, intuitivné vyhledavat informace, dorué¢ovat nové informace
v redlném case a automaticky je tfidit do pfedem definovanych
kategorii.

Popis Tovek Server je multifunkéni systém uréeny pro zpracovani velkého objemu
nestrukturovanych dat. Zpravidla slouZzi vétsim skupinam uzivatel(. Jednotlivé
funkce Ize libovolné kombinovat a pribézné doplriovat.

Tovek Server nabizi nasledujici zakladni a servisni funkce:
Zakladni funkce Servisni funkce

» Indexace » Bezpecnost

» Vyhledavani » Statistiky

» Profilace » Locale

» Kategorizace

» Metadata

Indexace Indexace provadi davkovou indexaci dat s podporou véech béznych formatu.
Vysledkem indexace je vytvoreni novych nebo aktualizace stavajicich
fulltextovych zdrojl. S vyuZitim volitelnych vstupnich moduld Ize provadét
automatickou indexaci:

» souborl v adresarové strukture,

» webovych stranek,

» dat uloZenych v relacnich databazich,

» specifickych typl informacnich zdrojl ve formatu dodavaném
poskytovatelem.

Vyhledavani Vyhledavani umozriuje pomoci dotazl snadno a rychle z jednoho mista
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vyhledavat potfebné informace, které jsou ulozené v riznych informacnich
zdrojich. Diky vlastnostem pokrocilé technologie nabizi rizné metody
vyhledavani véetné:

» ohodnoceni relevance vyhledanych dokumentd k dotazu,

» fazeni vysledkd podle rlznych kritérii,

» automatického shlukovani dokumentd podle spoleéného obsahu (clustering),
» vyhledavani v rliznych jazycich soucasng,

» automatického vytvoreni anotace dokument,

» pouziti fragmentd volného textu ve formulaci dotazu.

Vyhledavat Ize pfes webové rozhrani nebo Ize vyhledavaci funkce integrovat do

jinych aplikaci (jako webovou sluzbu). Specialistim je pro vyhledavani
informaci ur¢ena klientska desktopova aplikace Tovek Tools.
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Vyhledavani ve webovém
prohlizeci pro bézné
uzivatele, ktefi pokladaji
jednoduché dotazy.

Soubse Upmvy  Zobegsit Oblbend polodly  Mistioie  Hipovids
W Obibent polstly ] Tove Serves | Vybledivind - " B pemekiminis +

PREHLED | VHLEDWVAN| | NAVIGACE | MOMITORING | UBWATELE | MOUE

TOVEK SERVER » VYHLEDAVANI

Ulozené Vysledky

i

306938 JOK-OF10  IGH-CA-ID  J00B-08-1
Jess 17 Zesrazens 190 < 12345 125 -
0S4 —
ey
tarantath &

informacnich

zdroju
Relevance

dokumentu
k dotazu

, 8 — T
Faotbal voli cestu. Hadek, nebol Seznam \’/ySIedku — T
Firma i iplatek 3 phjde o rakliS] anotaci —
1 David Rath, Korunni princ na o8 anes —
Wi Mentnd memanen | Changey resm: Vpauts G RN e

Profilace

Automatické doruc¢ovani
novych informaci

podle monitorovanych
témat ve webovém
prohlizeci

Profilace nabizi moznost automatického doru¢ovéani novych informaci

v redlném Case na zakladé pfedem definovanych profild (dotazl). Profily
odpovidaji oblastem zajmu jednotlivell nebo skupin uzivateld. Pokud nova

informace z libovolného informaéniho zdroje odpovidéa uréitému profilu,

informuje o tom systém automaticky uzZivatele.

Standardné se jako vystup z profilace vyuziva webovy klient nebo format RSS,
ktery umoziiuje snadnou integraci s jinymi produkty a zafizenimi (napt. MS
Outlook, Google Desktop, PDA, mobilni telefony apod.). Dokumenty Ize také

doru¢ovat jednotlivé (pomoci SMS ¢&i elektronické posty) nebo formou

strukturovaného monitoringu (Tovek News).
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Kategorizace

Vyhledavani s vyuzitim
kategorizace se lisi od
bé&zného vyhledavani tim,
ze nabizi uzivateli vice
kategorizac¢nich struktur
(navigaci) — informace
jsou v kontextu

Kategorizace umozniuje automaticky i manualné tridit zaindexované dokumenty
do kategorii. Jeden dokument mUze byt zafazen do vice kategorii. Definovat je
mozné vice kategorizaénich struktur (taxonomii), které mlze uZivatel libovolné

kombinovat. Kategorizaci |ze vyuZivat spole¢né s funkci Vyhledavani pro

upfesnovani dotazu nebo samostatné pouze pro navigaci nad informacénimi

zdroji. Rozlisujeme:

» automatickou kategorizaci na zédkladé jednoduchého nebo strukturovaného

dotazu,
» automatickou kategorizaci na zdkladé metadat,
» manualni kategorizaci.
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Metadata

Pridavani metadat

k jednotlivym
dokumentdm umoZzriuje
uzivatelim sdilet

mezi sebou své poznatky

Metadata umoznuji pfitazovat k dokumentim dalsi informace. UzZivatelé mohou

dokumenty hodnotit nebo k nim pfidavat komentare sdilené s ostatnimi

uzivateli nebo komentéare skryté ur¢ené jen pro vlastni potiebu. Uzivatelé
mohou mezi sebou sdilet své poznatky, znalosti a zkusenosti, které ziskali pfi

feSeni zadanych ukol(, a tim Setfit ¢as pfi feSeni podobnych situaci.
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Bezpecnost

Tovek Server umozriuje nastavit celou fadu bezpeénostnich pravidel

pro jednotlivce i skupiny uzivateld a tim chranit dusevni vlastnictvi.
Bezpecnostni funkce umoziiuje ovérovani totoznosti uzivatele, Sifrovani
komunikace mezi uzivatelem a serverem i filtrovani seznamu nalezenych
dokumentt podle prav uzivatele. Modularita systému umoznuje pfizplsobeni
individualnim potftebam a integraci do stavajici bezpecnostni architektury
zékaznika.

Statistiky

Statistiky umoziuji sledovat vyuzivani Tovek Serveru uzivateli. Sledovat Ize
praci jednotlivych uZivatell s informacemi, ¢etnost jejich pfistupl do systému.
Sledovat Ize, zda uzivatelé Cetli informace, které jsou pro jejich praci nezbytné.
Vyhodnocovat Ize, které informace jsou nejctenéjsi, které nejnovéjsi, apod.

Locale

Umozniuji zpracovavat data v raznych jazycich.

Pfinosy a vyhody
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Nabizi jednotny pfistup k riznorodym informaénim zdrojiim

Tovek Server umozriuje z jednoho mista zpracovavat Sirokou skalu rdznych
typl dokumentl bez naroc¢né integrace informacnich zdroji. V rdmci jednoho
prostfedi mohou uzivatelé snadno a rychle zpracovavat informace z riznych
databazi, ze souborového systému, e-mailovych server(, webovych stranek,
externich medialnich databazi nebo ekonomickych databazi. Velmi dlleZitou
soucasti systému mohou byt poznatky, znalosti a zkusenosti pracovnikd uvnitt
firmy.

Umoziuje doruéovani informaci uzivatelim v realném éase
Profila¢ni funkce pribézné filtruje nové dokumenty. Jednotlivym uZivatelim
jsou predavany pouze ty, které odpovidaji oblastem jejich zajmu. Diky real-time
architekture je mozné zpracovani novych dokumentt bez preruseni provozu.
Nové informace Ize doru¢ovat prostrednictvim webového rozhrani, RSS,
e-mailového klienta, SMS nebo PDA.

Pfizplsobi se specifickym pozadavkim

Multifunkénost celého systému umoziiuje konfigurovat Tovek Server pfesné
dle pozadavk( zakaznika, uzZivatelské rozhrani jde upravovat pomoci vlastniho
skriptovaciho jazyka. K informacim Ize pfistupovat prostfednictvim webovych
sluzeb nebo klientskych aplikaci. Lze ho implementovat do stavajicich
informacnich systémd organizace, do intranetu &i jinych portalovych feseni.
Tovek Server umoziiuje nadefinovat Sirokou skalu bezpec¢nostnich pravidel
pro pfistup uZzivateld k informacim.

Podporuje vS§echny moznosti pokrocilé vyhledavaci technologie

Je vyuZita $pickova fulltextovéa technologie, kterd zaru¢uje snadné, spolehlivé a
velmi vykonné vyhledavani i ve velkych objemech textovych dat.
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Dokaze snadno vyhledavat dokumenty v riiznych jazycich
Fulltextovy dotaz se mize skladat z vice dil¢ich dotazl v danych jazycich.
Kazdy dotaz je pak pouzit na dokumenty indexované v jednotlivych jazycich

a vysledky vyhledavani jsou slou¢eny do jednoho spole¢ného vystupu,

se kterym Ize dale pracovat. Diky dlouholetym zkusenostem je vyhodou Tovek
Serveru skvéld kompatibilita s ¢eskym jazykem.

Typické oblasti
vyuziti

Tovek Server nachazi uplatnéni a oblibu véude tam, kde se zpracovava velké
mnozstvi informaci a kde s informacemi pracuje vice uzivatell. Stavéa se
soucasti informacnich systém ve véech oblastech komercéniho sektoru,
zejména v medialnich agenturach, u poskytovatelll informaci a ve finanénim
sektoru. Ve verejné spravée se implementuje hlavné ve vladnich Gradech,

na ministerstvech, u policie a v bezpec¢nostni a zpravodajské komunité.

Typiéti uzivatelé

Tovek Server je urc¢en véem uzivatellim spole¢nosti, kterym umozriuje snadno,
rychle a z jednoho mista najit a nasledné vyuzit potfebné informace pro feseni
ukold. Bézni uzivatelé k efektivni praci nepotrebuji zadné specialni znalosti ani
skoleni. Specialisty naopak vyskolime, aby mohli spolehlivé udrzovat systém

v aktualnim stavu a uspokojovat naroc¢né informacni pozadavky managementu.

Pozadavky

Tovek Server je flexibilnim fe$enim, které Ize velmi snadno pfizplsobit
stavajicimu technologickému vybaveni firmy a nevyzaduje navic implementovat
dalsi specialni software nebo hardware. Technické poZadavky se mohou rdznit
v z4vislosti na modularité feseni. Systém funguje s béznymi operacnimi
systémy, napfiiklad Microsoft, Linux nebo Solaris. Vyuzit Ize béZzné databaze
zalozené na SQL dotazech.

Kontakt

TOVEK, spol. sr.o.

Chrudimska 1418/2, 130 00 Praha 3
Tel.: +420 222 728 129

Fax: +420 222 728 103

E-mail: info@tovek.cz

Web: www.tovek.cz
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